
2024年度 特定非営利活動法人 国際活動市民中心 が実施する相談事業CINGA

全国の国際交流協会、行政機関などで外国人に対応する担当者のための相談窓口です。
対応業務をする中で直面した疑問・質問に専門家がお答えします。お気軽にご連絡ください。

外国人対応者の
ための相談室

月～金 10:00～16:00
特定非営利活動法人

国際活動市民中心 CINGA
TEL 03-6261-6225  FAX（共有） 03-6261-6280
mail info@cinga.or.jp  http://www.cinga.or.jp 

シ ン ガ

問合せ・連絡先 

CINGA
で検索

〒101-0051 東京都千代田区神田神保町2-3 神田古書センタービルオフィス 6F
6F kandakoshocenter bil, 2-3 KandaJinbocho Chiyoda-ku Tokyo,JAPAN
最寄駅 東京メトロ神保町駅 A6出口徒歩1分

※電話対応ができないときは留守番電話になります。折り返し電話を
しますので、メッセージに所属、氏名、連絡番号を必ず残して下さい。

電話相談 毎週 月・火・木曜日（祝日除く）  10:00～15：00
予約不要・無料

対  象 国際交流協会や自治体の窓口、社会福祉協議会、支援団体 など

専用ダイヤル  070-7462-8311

相談例 在留資格 （ビザ）、制度、対応方法などを一緒に考えます。

日本人の夫と離婚したいそう
だが、課題がたくさんあって…

転職を希望している人への
アドバイスはどうすれば？

どう対応したらよいか
わからない手続きがある…

相談の流れ
全国の外国人対応者からの電話相談を行政書士・社会福祉士が受け付けます。
内容に応じ、他の専門家との相談会を調整し解決を目指します。

弁護士・精神科医　などの専門家

外国人相談者

［CINGA］ 
外国人のための遠隔無料専門家相談会
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［CINGA］ 
外国人対応者のための相談室
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